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Herzlich willkommen bei HORNIG.
dass Sie zu uns gefunden haben.

Liebe Kundinnen, liebe Kunden,

unsere Sinneseindrticke verbinden uns
mit der Welt und bereichern unser Leben.

Heutzutage gibt es in allen Bereichen
des Lebens hervorragende Losungen, um kdrperliche
Einschrankungen auszugleichen.

Wenn es um das Horen geht, sind Sie bei uns in besten
Handen: Als vielfach ausgezeichneter Meisterbetrieb

fliir modernste Horgerate-Akustik bieten wir Ihnen Unter-
stitzung durch beste technische Ausstattung und
hochqualifiziertes Fachpersonal.

Meine Leidenschaft ist es, Ihnen die ganze Welt des
Horens zurlickzugeben. Freuen Sie sich darauf, die Klan-
ge des Lebens wieder in Fllle geniefsen zu kénnen. Daflr
sind meine Mitarbeiter und ich jederzeit fur Sie da.

Mit besten Grifden
lhr

Dirk Hornig, Horakustik-Meister
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.Das Lachen meiner Enkelin ist so ansteckend!"

Gut horen

iIst Lebensqualitat

Wenn Sie diese Broschure in den
Handen halten, wissen Sie wahr-
scheinlich aus eigener Erfahrung,
wie wertvoll gutes Horen ist.

Wir laden Sie herzlich dazu ein,
sich in unserer Broschure Uber alle
Aspekte des besseren Horens zu
informieren.

Der Horsinn verbindet uns
mit der Welt

Sich mit der Familie und Freunden
unterhalten, Musik geniefden, das
Rauschen des Meeres horen - gutes
Hoéren verbindet uns mit der Welt.
Und nicht zuletzt schitzt uns der
Horsinn vor Gefahren, beispielswei-
se im Strafdenverkehr. Haufig lasst
die Fahigkeit, gut zu horen, jedoch
schleichend nach und wir nehmen
die Veranderung zunachst kaum
wahr.

Viele Menschen sind von einer Schwerhorigkeit betrof-
fen. Wichtig ist, dass Sie nicht zu lange abwarten, denn
Studien zeigen, dass eine unversorgte Horminderung
nicht nur die Kommunikationsfahigkeit mindert, sondern
auch soziale Kontakte erschwert. Schon leichte Horein-
schrankungen kénnen zu Isolation fuhren, die geistige
Leistungsfahigkeit mindern und Stressgefuhle auslosen.

Sie denken sich vielleicht: Ich und ein Horgerat? Aber
keine Sorge: Heute gibt es eine Vielzahl exzellenter Hor-
systeme, die Sie diskret und von aufden véllig unsichtbar
dabei unterstutzen, Ihr Leben weiterhin in vollen Zigen
zu geniefden. Tag flur Tag.

Kommen Sie gerne in Begleitung zu uns!

\Wenn Sie uns besuchen, bringen Sie gerne den Part-
ner/die Partnerin oder einen Freund oder eine Freun-
din mit. Gerne beziehen wir Ihre Begleitung, wenn Sie
es winschen, in die Auswahl und Anpassung des
optimal auf Sie abgestimmten Horgerates mit ein.



,Gut zuhoren zu kdonnen, das schatzen meine Freunde an mir!

Das Ohr hort,

das Gehirn versteht

Flr ein aktives Leben ist unser Gehorsinn sehr wichtig.

Horen ist eine Leistung des Ohres, das Verstehen von
Sprache aber eine Leistung des Gehirns. Kommen im
Gehirn weniger Reize von aufden an, wird es weniger
stimuliert. Die Verarbeitung von Schalleindriicken, das
Erkennen von Sprache und das Fokussieren auf
bestimmte Klange werden verlernt.

Es kann auch leichter zu Vergesslichkeit oder depres-
siven Verstimmungen kommen. Zudem wird es als
anstrengend erlebt, Gesagtes zu entschlisseln. Man
zieht sich haufiger zurtck. Ein Teufelskreis!

Gut zu hoéren ist Training fur unser Gehirn

Moderne Horsysteme gleichen schon kleinste Defizite
im Horsinn optimal aus und sorgen dafir, dass das
Gehirn wieder ausreichend angeregt wird.

So bleiben Sie langer unabhangig, geistig fit und
selbstbestimmt.

Wer gut hort, bleibt fit im Kopf

Mit
‘ ((( Horgeraten

Gehirn wird angeregt -
bessere Kommunikation

geringeres
Demenz-Risiko

besseres
Kurzzeitgedachtnis

fittes Gehirn




HORNIG-Kundin seit 2004

,Es fiel mir immer ofter schwer wahrzunehmen, woher die Gerausche kamen.”

Ein hochsensibler Sinn:

lhr Gehor

Richtig horen scheint so selbstverstandlich — und ist
doch ein hochkomplexer Prozess: Die Ohrmuschel fangt
die Gerausche in Form von Schallwellen auf (1). Von dort
gelangen sie wie in einem Trichter durch den aufderen
Gehorgang zum Trommelfell (2). Der Schall bringt das
Trommelfell zum Schwingen. Im Mittelohr befinden sich
Gehorknochelchen, die diese Schwingungen in das Innen-
ohr Ubertragen und verstarken (3).

Unser Gehirn wird rund um die Uhr mit Informationen
versorgt.

Im Innenohr wandeln feine Harchen die Schallschwin-
gungen in elektrische Impulse um. Hornerven transpor-
tieren diese Impulse an das Gehirn weiter. Dort werden
die Horeindrlicke vom rechten und linken Ohr verknUpft
und verarbeitet. Nur mit zwei Ohren ist Richtungshoren
moglich. Dadurch kénnen wertvolle Informationen wie
Sprache oder Warnsignale von stérenden Gerauschen

getrennt werden. Nur mit beiden

Ohren erleben wir ein raumliches
Horbild. Bei einer Horminderung

ist dieser Prozess gestort.

Moderne Horgeratepaare kommuni-
zieren miteinander und filtern die

Horeindricke durch Richtungserken-
nung. Sie verstarken wichtige Klange
und Gerausche und helfen dabei, sie
zu orten.



Der Aufbau des Ohrs
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Gutes Horen ist auch eine Frage der Gesundheit

Eustachische
Rohre

Horschnecke

Die Ursachen fir eine Horminderung sind zahlreich. Nicht
selten sind Menschen einer zu starken Schalleinwirkung
(z.B. Larm) in Freizeit oder Beruf ausgesetzt oder haben
eine genetische Veranlagung. Dartber hinaus kann der
Alterungsprozess, aber auch Krankheiten wie Mittelohr-
entzlindung, Virusinfektionen, ein Horsturz oder auch
Kopfverletzungen das Horvermogen schadigen. Die gute
Nachricht: Mit dem richtigen Horsystem lasst sich der
Horverlust ausgleichen. Je friher Sie dabei aktiv werden,
umso besser.



WWie bitte

,In gerauschvoller Umgebung fiel mir das Verstehen schwer'

Die vielen Facetten einer

Horminderung

Fast immer entwickelt sich eine Horminderung schlei-
chend und Uber einen langeren Zeitraum hinweg. Des-
halb fallt es Betroffenen meist schwer, die Veranderung
gleich zu erkennen. Stattdessen sind es haufig Freunde
und Familienangehorige, die die Horminderung zuerst
feststellen. Sie bemerken, dass der Partner beispielswei-
se das Radio oder den Fernseher immer lauter stellt, den
Gesprachen im Restaurant nicht mehr richtig folgen kann
oder das Telefonieren Probleme macht.

Horen heifdt nicht Verstehen

Haufig erleben Menschen, dass sie Gerausche und Ge-
sprache zwar noch gut wahrnehmen, aber nicht mehr
richtig verstehen kénnen. Das ist kein Widerspruch, da
bei einer Innenohrschwerhdarigkeit oft nur einzelne

Frequenzbereiche betroffen sind.
Hier spricht man von einem
Verstandlichkeits- oder Diskrimi-
nationsverlust. Er betrifft fast

85 % aller Horminderungen.

Weniger haufig ist die Schalllei-
tungsschwerhorigkeit im Mittelohr,
die oft vom HNO-Arzt erfolgreich
behandelt werden kann. Auch der
Hornerv kann Ausloser von Schwer-
horigkeiten sein.

In Zusammenarbeit mit HNO-Arzten
finden wir in allen Fallen eine ideale
Horgeratelosung.



,Mit der Unterstitzung von HORNIG fiel die Entscheidung leicht."

lhr Weg zum

passenden Horsystem

HORNIG-
Kundin seit

2005

HORNIG-Kunde seit 2018

Gemeinsam mit Ihnen finden wir die fur Sie
perfekte Horlésung. Das kann sehr schnell
gehen, vielleicht benotigen Sie auch etwas
Zeit, um ein wirklich optimales Ergebnis zu
erhalten. Denn nicht jedes Horvermogen
ist gleich und auch die Wiinsche und An-
forderungen unterscheiden sich.

Erfahrungsgemaf? werden fiir die
Horgerateversorgung etwa 6 Besuche bei
uns benotigt:

1. Termin

Wir erstellen eine exakte Horanalyse,
dokumentieren den aktuellen Zustand
Ihres Ohres und erfragen lhre Winsche.

2.-4. Termin

Wir passen Ihr Horgerat perfekt auf Ihre
BedUrfnisse an. Gerne kdnnen Sie ver-
schiedene Produkte kennenlernen.

5. Termin

Wir treffen gemeinsam die Entscheidung
flr das endglltige Produkt und bestellen
Ihnen lhre Horgerate.

6. Termin

Zum Abschlusstermin erhalten Sie alle
notigen Unterlagen, Pflegemittel und das
erforderliche Zubehor.

Nachdem Sie Ihre eigenen Horgerate
bekommen haben, beginnt die eigentliche
Gewohnung an das Tragen der Horgerate.
Auch dann stehen wir lhnen bei allen
Fragen und Wiinschen zur Verflgung.



,Bei HORNIG bekam ich das perfekte Horsystem fir mich.”

Die Horgerate-Typen

Unterstitzung — die Bauform aus, die lhnen zusagt. Einen
Horgerate sind in unterschiedlichs- guten Anhaltspunkt kann Ihnen der Vergleich verschiede-
ten Bauformen verfligbar, die sich ner Nutzerprofile geben. Welcher Typ sind Sie?
fUr jede Art von Horverlust eignen.
Durch eine Vielzahl von Horgerate—
Herstellern steht uns eine grofde

Profil 1: Sie mdchten 24 Stunden/Tag wieder bestmoglich
horen, ohne dass es jemand sieht. Empfehlung: Lyric®.

Bandbreite an Moglichkeiten zur Profil 2: Sie wiinschen sich ein sehr kleines, praktisch
Verfligung. Damit kann sicherge- unsichtbares Horgerat, das Sie selbst bedienen kénnen.
stellt werden, dass ein Horsystem Empfehlung: Im-0Ohr-Gerate micro oder mini.

exakt an lhre individuellen Winsche
und Vorstellungen angepasst wer-
den kann. Aus dieser Bandbreite
wahlen Sie — gerne mit unserer Profil 4: Sie haben spezielle Anforderungen und
Winsche. Empfehlung: Sonderanfertigung.

Profil 3: Innen ist bestmdgliches Horen mit bester Aus-
stattung wichtig. Empfehlung: Hinter-dem-0hr-Gerate.

Schritt 1: Wahlen Sie die Bauform, die lhnen gefallt.

Im-Ohr-Gerat Lyric® Im-0Ohr-Gerate micro Im-Ohr-Gerate mini

100 % unsichtbares Horgerat zum Diese unsichtbaren Horgerate wer- Unauffallig passen sich diese

Dauereinsatz, Wechsel alle 3-4 Monate den direkt im Gehdrgang platziert Gerate der Form lhres Ohres an
Hinter-dem-Ohr-Gerate mini Hinter-dem-Ohr-Gerate Sonderanfertigung
Sehr dezente Horgerate — sie werden Die Horgerate werden dezent hinter Flr spezielle Anwendungen
hinter dem Ohr getragen und seitlich dem Ohr getragen und kénnen farblich fertigen wir individuelle Hor-
komplett durch das Ohr verdeckt Ihrer Haarfarbe angepasst werden systemlésungen an
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Schritt 2:
Wabhlen Sie den Leistungsumfang,
der lhnen wichtig ist.

Steht die Bauform fest, besprechen
wir, welche Details Ihnen beim H6-
ren und im Alltag wichtig sind. Die
Leistungen und Moglichkeiten gehen
dabei heute weit Uber die Erwartun-
gen der meisten Menschen hinaus.

Wir bieten Ihnen die Horgerate in
zwei unterschiedlichen Leistungs-
gruppen an — ganz nach lhren per-
sonlichen Bedurfnissen: die Katego-
rie Basis und HORNIG Signature.

Beispiele Basis

Kategorie Basis

Die sechs in dieser Gruppe zusam-
mengefassten Leistungsstufen
starten mit Geraten zum Nulltarif,
also ohne Zuzahlung fir Sie. Mit
diesen Systemen erhalten Sie solide
Produkte, die alle grundsatzlich

wichtigen Funktionen abdecken. Naturlich erwartet

Sie auch hier eine meisterliche HORNIG-Basisanpassung
inklusive Diskriminations-Match Freifeld, Horanalyse
Basis, ausfihrlicher Dokumentation, 6 Jahren Service,
1Jahr Garantie und auch im 2. Jahr der gesamten
Gewahrleistung.

Beispiele HORNIG Signature

Kategorie HORNIG Signature

Mit den finf Stufen dieser Gruppe werden beste Hor-
erlebnisse erreicht. Begleitet durch ein grofses Leistungs-
paket mit meisterlicher HORNIG-Premiumanpassung:
Videootoskopie, exakte Horanalyse bis 12 kHz, individuelle
Beratung, ein digitales 3D-Modell der Ohren, eine optimale
Auswahl, prazise Anpassung per In-situ-Perzentilanalyse,
Diskriminations-Match Freifeld, Vergleich verschiedener
Produkte, individuelle HORNIG-Mehrwertleistung und
eine ausfuhrliche Dokumentation.

Dazu erhalten Sie eine Garantieerweiterung auf
6 Jahre (Im-Ohr-Gerate 2 Jahre Garantie), lebens-
langen, uneingeschrankten Service, kostenlosen
Austausch von Verschleifsteilen bis zur Ver-
flgbarkeitsgrenze.

Weitere Details: Siehe Beiblatt
.Horgerate-Programm”.

I



,Niemand sieht, wie gut ich hore.”

Lyric® erfullt den Traum
vom unsichtbaren Horgerat

Viele Menschen wiinschen sich eine unsichtbare Hor-
losung, vergleichbar mit einer Kontaktlinse — nur eben fur
das Ohr. Dieser Traum wird jetzt Wirklichkeit: mit Lyric®,
einem neuartigen Horgerat, das komplett unsichtbar und
unkompliziert ist. Es kann sogar vergessen machen, dass
Sie es Uberhaupt tragen.

Kein Batteriewechsel notwendig

Lyric® ist winzig klein und wird direkt im Gehoérgang
platziert — es ist damit zu 100 % unsichtbar. Zudem kann
es Uber mehrere Monate* lang rund um die Uhrim Ohr
bleiben. Sogar nachts, beim Sport, beim Telefonieren und
beim Duschen**. Das innovative System verfligt Uber eine
langlebige Batterie und selbst das regelmafige Reinigen
oder tagliche Einsetzen ist mit Lyric® nicht mehr notig.

Natiirliches Horen - rund um die Uhr
Lyric® ist nicht nur schweif3- und wasserresistent** und

macht alle Alltagsaktivitaten mit, es bewirkt auch eine
herausragende Klangqualitat und ein optimales Rich-

12

Klein.

Kleiner.
Lyric®.

12 mm

tungshdren. Durch die einzigartige
Positionierung kurz vor dem Trom-
melfell nutzt Lyric® die naturliche
Funktion der Ohrmuschel. Hohe
Frequenzen werden auf natlrliche
Weise verstarkt, wahrend Umge-
bungs- und Windgerausche sowie
die Ruckkopplung reduziert werden.
Ob beim Spaziergang im Park, beim
Joggen oder im Meeting mit den
Kollegen: Mit Lyric® kénnen Sie die
ganze Welt der Klange wieder er-
leben.



Lyric® sitzt direkt vor dem

Trommelfell und passt 1 0 0 %

sich dank seiner \Weich-

schaum-Haube perfekt der unsichtba r:
Anatomie lhres Ohres an - ®
Lyric

Die neue Freiheit
des Horens
im Abonnement.

Sport, duschen, schlafen - Lyric® macht mit . 100 % unsichtbar —

praktisch, diskret und
Lyric® erfullt die wichtigsten Winsche vieler Menschen komfortabel
mit Horminderung: Unsichtbarkeit und sich einfach nicht - Natiirliches Tragegefiihl
kiimmern mussen. Lyric® ist damit die ideale Losung fur . Herausragende
Berufstatige und Aktive. Nach dem Anpassen und Ein- Klangqualitat
setzen wird es durch unsere Horakustiker digital fur Sie . Kein Einsetzen und
programmiert. Lyric® kann mithilfe einer Riickholvorrich- Herausnehmen
tung von lhnen selbst oder durch uns entfernt werden. - Kein Batteriewechsel
Nach Ende der Batterielaufzeit wird es einfach durch ein - Keine Wartung
neues Lyric® ersetzt.* - Keine Reparaturen

- Bedienungs- und

Lyric® ist ausschliefilich bei speziell ausgebildeten wartungsfrei
Horgerate-Akustikern erhaltlich. - Wasserresistent**

- Standig modernste

* Die Bedurfnisse von Horgeratetragern kénnen voneinander Technik
abweichen. Lyric® eignet sich nicht fir alle Menschen. Fragen Sie uns,
ob Lyric® auch fiir Sie geeignet ist. - Alle 3-4 Monate

: . 15-mindti ustausch
** Lyric® ist wasserresistent, aber nicht wasserdicht. Es sollte daher nie- Ela 1(5] m“mutlger A d
mals vollstandig unter Wasser getaucht werden. Wir liefern zu lhrem es Lerates gegen das
Lyric® einen passenden Schutz beim Duschen oder Schwimmen. neueste Modell
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.Weshalb sollte ich mir mein Leben nicht praktisch und komfortabel einrichten?"

Dinge, die das Leben
noch angenehmer machen

Aufladbar

24 Stunden Horgenuss: wiederaufladbare,
universell einsetzbare Losungen

Mit der Einfihrung von Lithium-lonen-Akkus bieten
die Horgerate-Hersteller praktische wiederaufladbare
Horsysteme.

Ihr Vorteil: Es ist kein Batteriewechsel mehr erforderlich.
Die Gerate sind schnell geladen, bieten eine lange Lauf-
zeit und sind direkt einsatzfahig, wenn Sie sie einsetzen.
Sie schalten sich zudem automatisch ein, wenn Sie sie
aus dem Ladegerat herausnehmen, und automatisch
aus, wenn Sie sie wieder aufladen. Genief3en Sie den
ganzen Tag unbegrenztes Horen, dank leistungsstarker
Akku-Technologie.



Steuerbar

Fir ein noch besseres Horerlebnis: Ihr Horgerat

tiber das Smartphone steuern

Flexibler geht's kaum: Laden Sie einfach eine App auf Ihr
Smartphone und stellen Sie die Lautstarke Ihrer Horgera-
te, den Klang und spezielle Hérprogramme je nach Um-
gebung mit Ihrem Mobiltelefon ein. Aufderdem kénnen Sie
bei einigen Modellen jederzeit den Batteriestatus priifen
sowie viele praktische Anwendungen nutzen —
beispielsweise auch ,Finde mein Horgerat".

Streaming
Lassen Sie sich Anrufe, Musik und Landern angetagens Morkar o Apte A Sore = ane Dinitle
Horbucher d|rekt VOm Smartphone auf S“J:dgls\/'n:::;i\\/lz:ézzl;llenl’c".fndroid.Goagte Play und das Google-Play-Logo
\ Ihre Horgerate Ubertragen. Nutzen Sie
D die Horgerate als perfekt auf Ihre
Horfahigkeit abgestimmte Bluetooth-

Kopfhorer — ganz ohne Kabel.

3 Ubertragbar

Vom Fernseher direkt ins Ohr
Der TV Connector ist eine Schnittstelle flir den Fern-
seher und andere Audiogerate — kompatibel mit den

direkt anbindbaren Horgeraten. Sie werden auf diese

Weise in Wireless-Kopfhorer verwandelt und Ubertragen
die Audiosignale von Ihrem Fernseher automatisch auf
Ihre Horgerate. Dabei unterscheiden die Gerate Ubrigens
automatisch, ob Sprache oder Musik Ubertragen wird, und
passen sich fur eine optimale Klangqualitat perfekt an.

15



,Die Stimme meiner Liebsten klingt endlich wieder wie friher"

Anpassung auf hochstem
technischen Niveau

+ Durchfihrung einer exakten

Horanalyse (bis in den Hochton-
Moderne Horsysteme sind kleine digitale Wunderwerke. bereich 12kHz).
Wir wahlen aus dem vielfaltigen Marktangebot von Hor-
geraten die sinnvollsten, hochwertigsten und trotzdem
preiswertesten Produkte fir Sie aus. Nattrlich bieten
wir lhnen Héren der Extraklasse auf Wunsch auch ohne
Zuzahlung.

- Bei Bedarf prufen wir mit der
Tympanometrie die Schwingungs-
fahigkeit Ihrer Trommelfelle.

Entscheidend flir gutes Horen ist am Ende die richtige
Einstellung auf Thre individuelle Horsituation und lhre
subjektiven Klangwunsche.

Die perfekte Enstellung kénnen wir durch unsere
Premiumanpassung sicherstellen. Diese meisterliche
HORNIG-Premiumanpassung enthalt:

- Eine individuelle und ausfihrliche Beratung, die auf
Ihre Wiinsche abgestimmt ist.

HORNIG-Kunden seit 2002

- Dokumentation des Zustands der Gehorgange und
Trommelfelle per Videootoskopie.

16



Exklusiv
in Berlin bei
HORNIG

.Nur flir mich gebaut — mein Horsystem passt mir perfekt.

Prazise Mafdanfertigung mit
dem 3D-Gehorgangsscanner

Eine neue Ara der Messtechnologie: der 3D-Gehdrgangs-

scanner hebt die Passgenauigkeit auf eine neue Ebene:

praziser, angenehmer und besser als jemals zuvor. Dieser

Technologiesprung in Kombination mit dem 3D-Drucker

bedeutet flr die Versorgung mit Horgeraten hochstes

Niveau. Wir fertigen flr Sie ein einzigartiges Horsystem - Wir begleiten Sie in der

flr eine optimale Horqualitat. Eingewdhnungphase und flihren
Sie durch ein Hortraining.

- Erstellung eines digitalen 3D-Modells der Ohren. . Sie haben die Méglichkeit

- Die Horgerate werden fir Sie prazise mit einer verschiedene Produkte zu
Insitu Perzentilanalyse angepasst. vergleichen.

- Mit dem Diskriminations-Match im Freifeld erleben - Sie erhalten individuelle HORNIG
Sie den Horgewinn mit den Geraten. Mehrwertleitstung.

- Wir dokumentieren unsere
Arbeit fur Sie und lhren HNO-Arzt
ausfuhrlich.

17



,Mein Tinnitus ist kaum noch wahrnehmbar - was flr eine Erlésung!”

Schnelle Erleichterung

bei Tinnitus

Sie leiden unter Tinnitus? Dann sind Sie bei HORNIG in
besten Handen. Denn in den meisten Fallen ist der Ein-
satz von Horsystemen der erste Schritt, um die Lebens-
qualitat von Tinnitus-Patienten splirbar zu steigern.
Denn: Horsysteme kompensieren den Hérverlust und
erlauben es den Betroffenen, sich wieder auf externe Ge-
rausche statt den Ton im eigenen Ohr zu konzentrieren.

Was ist Tinnitus?

Allgemein bezeichnet man mit dem Begriff Tinnitus Ge-
rausche, die in einem oder beiden Ohren wahrgenommen
werden. Tinnitus ist ein Wahrnehmungsphanomen und
trotz intensiver Forschungen konnten fur den subjektiven
Tinnitus bisher nur sehr selten sichere Ausloser festge-
stellt werden.

Hilfe durch Noiser
Neben dem Einsatz von Hérgeraten sind eine mogliche

Hilfe bei Tinnitus so genannte Rauschgeneratoren oder
Noiser. Ziel ist es, trotz Tinnitus entspannt, stress-

18

und angstfrei zu horen. Noiser
umspulen den Stérklang mit einem
sanften Rauschteppich und schwa-
chen die unerwinschte Wahrneh-
mung des Tinnitus ab. Erist also
immer noch existent, verliert aber
seinen alarmierenden Charakter.

Losungen auch bei Hyperakusis

Wenn Menschen normale Um-
weltgerausche als schmerzhaft
laut empfinden, spricht man von
Hyperakusis. Dank ihrer aufderst
flexiblen Programmierung kénnen
sowohl Horgerate als auch Noiser
erfolgreich in der Hyperakusis-Be-
handlung eingesetzt werden und
Betroffenen so wieder ein angeneh-
mes Horgefuhl verschaffen.



Dirk Hornig ist ausgebildeter Tinnitus-Retraining-
Therapeut mit Uber 20-jahriger Erfahrung in der Tinnitus-
Therapie. Wir arbeiten erfolgreich mit der Tinnitus-
Retraining-Therapie und der Tinnitus-Notch-Therapie
nach Prof. Dr. Winfried Schlee. Dirk Hornig arbeitete sehr
erfolgreich bei zwei grofden Forschungsprojekten mit:

im Jahr 2008 gemeinsam mit der Klinischen Forschung
Berlin-Buch und 2010 an der Universitatsklinik Charité
Campus Virchow.

Beratung und Hilfe nach einem Horsturz

Tinnitus und Hyperakusis kénnen auch durch einen Hor-
sturz ausgeldst werden. Viele Menschen trifft ein solches
Ereignis vollig unerwartet. Oft kommt das Horvermagen
innerhalb weniger Tage wieder, in manchen Fallen bleibt
aber ein Horschaden zurlck. Zusatzlich kann es zu wei-
teren Beschwerden wie Schwindel, Tinnitus oder einer
Uberempfindlichkeit gegentiiber lauteren Gerduschen
kommen. Da sich die auf diese Weise entstandene Hor-
minderung gravierend von einer Altersschwerhorigkeit
unterscheidet, steht HORNIG Ihnen mit speziell ausgebil-
detem Fachpersonal zur Seite, hilft mit speziellen An-
pass-Methoden und begleitet Sie bei der Gewohnung an
ein Horsystem mit Geduld und Einfuhlungsvermaogen.

19

HORNIG-Kundin seit 2011

Ein Tipp bei Tinnitus:

Vermeiden Sie Ruhe. Nehmen Sie
die Gerausche in Ihrer Umwelt
bewusst wahr und lenken Sie so
Ihre Aufmerksamkeit vom Ohr-
gerausch weg. Nutzen Sie zum
Einschlafen einen Zimmerspring-
brunnen oder horen Sie eine CD
mit Naturgerauschen.

Hinweis: Bei plotzlicher Ver-
schlechterung des Horvermaogens
sollten Sie sofort einen HNO-Arzt
aufsuchen.






,Personlich, kompetent und ausgezeichnet: Wir sind fur Sie da!"

Das spricht fur HORNIG

Ob im Bereich Service, Beratung, Qualitat oder Garantie-
Versprechen - bei HORNIG erwarten Sie ausgezeichnete
Leistungen, die uns von anderen Akustikern deutlich un-
terscheiden. Testen Sie uns und Uberzeugen sich selbst:

Ausgebildetes Fachpersonal

Unser Team besteht aus langjahrig erfahrenem Fach-
personal. Fur alle Bereiche der Akustik finden Sie bei uns
Spezialisten, so z. B. fur die Behandlung von Tinnitus,
aber auch Hortrainer und Horversorgung fur Kinder.

Drei unserer Mitarbeiter sind zertifizierte Horgerate-
Akustik-Meister und Bachelor Professional.

HORNIG Garantie- und Service-Versprechen

Zu jedem Horgerat erhalten Sie bei uns automatisch ein
umfangreiches Leistungspaket. Dazu gehoren eine exak-
te Horanalyse, ein digitales 3d Modell des Gehorgangs,
ein Nachweis des Horerfolges, Reinigung und Uberprii-
fung lhrer Horgerate jederzeit. Ab der Horgerate-Kate-
gorie Essential aufderdem eine Garantieerweiterung flr
Im-Ohr Gerate auf 2 Jahre, fur Hinter-dem-0hr Gerate auf
6 Jahre. Daruber hinaus den kostenlosen Austausch von
Verschleifdteilen bis zur Verfligbarkeitsgrenze.

Lebenslang kostenlos - unser Einstell-Service

Sollte sich Ihr Horvermogen im Laufe der Zeit verandern,
justieren wir lhr System entsprechend nach - ein Horge-
rateleben lang.

Jedes Gerat ist ein Unikat
Wir fertigen jedes Horgerat individuell an, so dass es
wirklich optimal passt.

Neueste technische Standards

Unsere technische Ausstattung ist immer auf dem
neuesten Stand. Ob Videomikroskopie, digitalisierte
Abformung, Horfeldskalierung, iScan, Visible Speech und
In-situ-Messung — mit unserer Technik sorgen wir fur
die stets optimale Einstellung lhres Horsystems.

Speziell ausgebildete Padakustiker

Auch die Kleinen und Kleinsten sind bei HORNIG gut auf-
gehoben. Unsere ausgebildeten Padakustiker kennen
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die speziellen Anforderungen flr
die Versorgung von Kindern - vom
Saugling bis zum Teenager — und
sind mit ihrem Fachwissen und ihrer
ganzen Leidenschaft fur Sie und lhre
Kinder da.

Hausbesuche mit Beratung vor Ort
Bei Bedarf kommen wir zu lhnen
nach Hause und beraten Sie in lhrer
vertrauten Umgebung.

Premium-Leistungen fiir
Premium-Kunden

Mit dem Status als Premium-Kunde
geniefden Sie die bestmogliche Ver-
sorgung: Sie erhalten 10 % Rabatt
auf alle Leistungen und Produkte,
die nicht von der gesetzlichen
Krankenkasse getragen werden:
kostenlose Horvorsorge jedes Jahr,
Gratis-Reinigung und -Uberpriifung
Ilhrer Horgerate jederzeit.

Optionale Horgerateabsicherung
Damit Sie Ihr Horerlebnis vollkom-
men sorgenfrei geniefen konnen,
bieten wir Ihnen die HORNIG Hor-
gerateabsicherung, mit der Sie sich
fur Falle schitzen kdbnnen, die nicht
durch unsere umfangreiche Garantie
abgedeckt sind. Denn auch bei hoher
Sorgfalt kann es einmal passieren,
dass Ihr Horgerat beschadigt wird
oder sogar abhandenkommt.

Mehr Leistungen haben einen
Mehrwert fiir Sie

Unsere kostenlosen Services wie
Auswahl, Beratung und Anpassung
der Gerate sind flir uns selbstver-
standlich - und werden seit Jahren
von unseren Kunden mit der Bestno-
te 1,2 in der Zufriedenheit honoriert.



JIhre Zufriedenheit: unser Ansporn zur standigen Verbesserung und Weiterentwicklung.”

Ausgezeichnete Leistungen,
die sich sehen lassen

Flr uns eine Freude und flir Sie
Sicherheit — unsere Arbeit wurde

im Laufe der Jahre von zahlreichen
Institutionen mit diversen Auszeich-
nungen geehrt:

- Bereits zum siebten Mal in Folge
wurden wir als TOP 100 Akustiker
ausgezeichnet — vergeben von
einer unabhangigen Jury aus Wis-
senschaft und Marketing, repra-
sentiert durch das BGW Institut
fUr innovative Marktforschung in
Dusseldorf.

- Flr die EinfUhrung von wegweisenden

Innovationen wurde Dirk Hornig bereits zwei Mal mit
dem Future Hearing Award ausgezeichnet.

- Zertifiziertes Qualitatsmanagement: 10 Jahre lang

wurde HORNIG vom TUV zertifiziert — das spricht fiir
beste Qualitat.
* TUV-SUD-gepriiftes Qualitatsmanagement nach DIN EN ISO 9001.

www.tuev-sued.de/ms-zert

- Als ,besonders behindertengerechtes Geschaft"

erhielt HORNIG eine Auszeichnung von der Bezirksbur-
germeisterin in Waidmannslust.
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TOP

Sehrgut (1,2) s""“

INHA»;ITEERRGEEFDmTEQMTSLEELZSET%ND\E%H[
i i Ul INEHMEN, AU ICHN
Auswertung der Kundenzufriedenheit FUR BESONDERE KUNDENORIENTIERUNG

5 ifizi VOM BGW INSTITUT FUR
gemefﬁ, unserem zertifzierten INNOVATIVE MARKTFORSCHUNG, DUSSELDORF
Qualitdtsmanagement Mehr Infos: wwwetop100akustiker.de

Seit mehr als 25 Jahren ist Dirk Hornig zudem Mitglied
in der fachwissenschaftlichen ,Europaischen Union der
Horakustiker e V" (EUHA) und wurde von dieser ausge-
zeichnet. In der EUHA tauschen sich internationale
Horgerate-Akustiker und Wissenschaftler aus und sind

Verleihung der Auszeichnung als
so stets Uber die neuesten Entwicklungen im In- und v 9

TOP 100 Akustiker tibergeben an

Ausland informiert. den HORNIG-Mitarbeiter Florian
Briickner durch die Schauspielerin

Zufriedenheitsgarantie Christine Neubauer

Wir haben unsere Kunden befragt, wie zufrieden sie mit
HORNIG sind. Das Ergebnis war ein ,Sehr gut (1,2)". Fur
uns bestatigt dies vor allem eins: dass wir als familia-

rer Meisterbetrieb mit dem personlichen Kontakt von
Mensch zu Mensch und unserer intensiven, umfassenden
Beratung auf dem richtigen Weg sind — und auch kiinftig
bleiben werden.




~Mein wichtigstes Werkzeug

bei der Horsystem-Beratung: Erfahrung.”
Dirk Hornig
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Hoérgerate-Akustik-Meisterbetrieb Dirk Hornig
Offnungszeiten: montags bis freitags 9.00-18.00 Uhr

HORNIG in Reinickendorf:

Waidmannsluster Damm 177 (direkt @ Waidmannslust) - 13469 Berlin
Tel.: 030 / 414 96 32 - E-Mail: waidmannslust@hornig-hoeren.de

[ Links hinter dem Haus

HORNIG in Wilmersdorf:

Breite StrafRe 35 (@ und [{] Heidelberger Platz) - 14199 Berlin

Tel.: 030/ 4170 11 77 - E-Mail: schmargendorf@hornig-hoeren.de
E In der Einbahnstrafie hinter dem Geschaft

HORNIG in Spandau:

Seegefelder Strafde 56 (@ Spandau Bahnhof) - 13583 Berlin

Tel.: 030 /34975657 - E-Mail: spandau@hornig-hoeren.de

ﬂ Hinter dem Haus Einfahrt Borkzeile — Parkplatz bei Getranke Lehmann

E-Mail: info@hornig-hoeren.de - www.hornig-hoeren.de
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gemaB unserem zertifzierten
Qualitatsmanagement
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HORGERATE-AKUSTIK






